
 

 

 

รายงานการวเิคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ(ITA) ปงบประมาณ  พ.ศ. 2568 

และ 

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพือ่ขับเคลื่อนสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลสามขา 

อำเภอโพนทราย  จังหวดัรอยเอด็ 

 

 



รายงานการวิเคราะหŤผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรŠงใสในการดำเนินงานของหนŠวยงานภาครัฐ

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปŘงบประมาณ พ.ศ. 2568  

เทศบาลตำบลสามขา 

อำเภอโพนทราย  จงัหวัดรšอยเอด็ 

1.ผลการประเมินของหนŠวยงาน 

             ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรŠงใสในการดำเนินงานของหนŠวยงานภาครัฐ ประจำปŘงบประมาณ   

พ.ศ. 2568 (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของเทศบาลตำบลสามขา พบวŠาคะแนนภาพรวม

อยูŠที่ 96.51 คะแนน อยูŠในระดับ  ดี  ซึ่งบรรลุคŠาเปŜาหมาย ตามแผนแมŠบทภายใตšยุทธศาสตรŤชาติ ประเด็นการ

ตŠอตšานการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ มีผลการประเมินรายเครื่องมือประกอบดšวย IIT, EIT สŠวนที่ 1, EIT สŠวนท่ี 

2 และ OIT ที่มีคŠาคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป โดยรายละเอียดสรุปผลคะแนนการประเมินจำแนกตามเครื่องมือและ

ตัวชี้วัด ดังภาพที่ 2  

 
ภาพท่ี 1 คะแนนรวม 

 
 



ภาพที่ 2 คะแนนรายตัวชี้วัด 

2.สรุปผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ประจำปŘงบประมาณ พ.ศ. 2568 

   ตารางที่ 1 สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปŘงบประมาณ พ.ศ. 2568 

แบบ ลำดับ รายละเอยีดตัวช้ีวัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัตหินšาที่ 99.02 

2 การใชšงบประมาณ 100.00 

3 การใชšอำนาจ 100.00 

4 การใชšทรัพยŤสนิของราชการ 100.00 

5 การแกšปŦญหาการทุจริต 100.00 

EIT 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.64 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.54 

8 การปรับปรุงการทำงาน 99.53 

OIT 
9 การเปŗดเผยขšอมูล 97.00 

10 การปŜองกันการทุจริต 90.00 

 

3.การวิเคราะหŤผลการประเมินคุณธรรมและความโปรŠงใสในการดำเนินการของเทศบาลตำบลสาม

ขา ประจำปŘงบประมาณ พ.ศ. 2568 

   จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรŠงใสในการดำเนินงานของหนŠวยงานภาครัฐประจำปŘงบประมาณ พ.ศ. 

2568 ซึ่งสามารถจำแนกไดšตามเครื่องมือและตัวชี้วัดดังตารางที่ 1 มีผลการวิเคราะหŤขšอมูลในแตŠละเครื่องมือและ

ตัวชี้วัดที่แสดงใหšเห็นถึงจุดแข็ง และจุดอŠอนหรือขšอบกพรŠองที่จะตšองพัฒนาดังตŠอไปนี้ 

   3.1 แบบวัดการร ับรู šของผู šม ีส Šวนได šส Šวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) 

       (1) ตัวชี้วัดที่1 การปฏิบัติหนšาที่ โดยรวมไดšคะแนนเทŠากับ 99.02 เปŨนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคŤเพื่อประเมิน

การรับรูšของบุคลากรภายในหนŠวยงาน ตŠอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่น ในหนŠวยงานของตนเอง ในประเด็นที่

เกี่ยวขšองกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรŠงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและ

ระยะเวลาที่กำหนด สะทšอนใหšเห็นวŠา  หัวขšอการประเมินในประเด็น  เจšาหนšาที่ในหนŠวยงาน มีการเลือกปฏิบัติ

อยŠางไมŠเปŨนธรรม ตŠอผูšที่มาติดตŠอหรือผูšรับบริการ มีอยูŠบšาง  หนŠวยงานตšองมีการปรับปรุงพัฒนา โดยตšองทำความ

เขšาใจกับเจšาหนšาที่ผูšปฏิบัติงานน้ันๆใหšตระหนักถึงบทบาทและหนšาที่ของตนเปŨนสำคัญ 



(2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใชšงบประมาณ โดยรวมไดšคะแนนเทŠากับ 100.00 เปŨนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคŤเพ่ือ

ประเมินการรับรูšของบุคลากรภายในหนŠวยงาน ตŠอการดำเนินการตŠาง ๆ ของหนŠวยงานของตนเอง ในประเด็นที่

เกี่ยวขšองกับการใชšจŠายเงินงบประมาณของหนŠวยงาน อยŠางคุšมคŠา เปŨนไปตามวัตถุประสงคŤ และไมŠเอื้อประโยชนŤแกŠ

ตนเองหรือพวกพšอง หรือการเบิกจŠายเงินอยŠางไมŠถูกตšอง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจšางและการตรวจรับพัสดุ

ดšวย สะทšอนใหšเห็นวŠา  หนวยงานยังตองรักษามาตรฐานและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง  เชน 

หนวยงานตองพัฒนาจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช

จายงบประมาณ หรือมีสวนรวมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณให

เปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว เพื่อใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และเกิด

ผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

 
(3) ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชšอำนาจ โดยรวมไดšคะแนนเทŠากับ 100.00 เปŨนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคŤเพ่ือประเมิน

การรับรูšของบุคลากรภายในหนŠวยงาน ตŠอการใชšอำนาจของผูšบังคับบัญชา ในหนŠวยงานของตนเอง ในประเด็นที่มี

การสั่งการใหšผูšใตšบังคับบัญชาทำในธุระสŠวนตัว ของผูšบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไมŠถูกตšอง นอกจากนี้ ยังประเมิน

เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เชŠน การสรรหา บรรจุ แตŠงตั้ง โยกยšาย เลื่อนตำแหนŠง ที่อาจมีการเอ้ือ

ประโยชนŤใหšบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพšอง หรือมีพฤติกรรมการใหšหรือ รับสินบน เห็นไดšวŠา  หนวยงานยังตอง

รักษามาตรฐานและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง  เชน  ผูบังคับบัญชาควรมอบหมายงานตาม

ตำแหนงหนาที่ หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม ศกึษาดูงาน หรือใหทุนการศึกษา

อยางเปนธรรม ดังนั้น ตองพัฒนาการกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

และกำกับติดตามการขับเคลื ่อนนโยบายหรือแผนดังกลาวอยางตอเนื่อง นอกจากนี ้ หนวยงานควรเปดเผย

หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคลองตามประเด็นขางตนโดยละเอียดมากยิ่งขึ้น 
       (4) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชšทรัพยŤสินของราชการ โดยรวมไดšคะแนนเทŠากับ 100.00 เปŨนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคŤ

เพื่อประเมินการรับรูšของบุคลากรภายใน หนŠวยงานตŠอการใชšทรัพยŤสินของราชการ ในประเด็นที่เกี ่ยวขšองกับการ

กำหนดแนวทางในการใชšทรัพยŤสินของราชการ อยŠางถูกตšองใหšเจšาหนšาที่ในหนŠวยงานไดšรับทราบและยึดถือปฏิบัติ 

ซึ่งควรจะตšองสŠงเสริมใหšการใชšทรัพยŤสินของราชการ เปŨนไปอยŠางถูกตšอง มีความสะดวก และการกำกับดูแลและ

ตรวจสอบการใชšทรัพยŤสินของราชการอยŠางสม่ำเสมอ เพื่อปŜองกัน ไมŠใหšเจšาหนšาที่ของหนŠวยงานมีการใชšทรัพยŤสิน

ของราชการเพื่อประโยชนŤสŠวนตัว เห็นไดšวŠา หนวยงานยังตองรักษามาตรฐานและพัฒนาประสิทธิภาพของการ

ทำงานอยางตอเนื่อง  โดยตองกำกับดูแลใหบุคลากรในหนวยงานทราบแนวปฏิบัติที่ถูกตองเก่ียวกับการใชทรัพยสิน

ของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง หรือกำกับดูแลและตรวจสอบ

การใชทรัพยสินเพ่ือปองกันไมใหนำไปใชเพ่ือนประโยชนสวนตัว 

5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแกšไขปŦญหาการทุจริต โดยรวมไดšคะแนนเทŠากับ 100.00 เปŨนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคŤ

เพื่อประเมินการรับรูšของบุคลากรภายในหนŠวยงาน ตŠอการแกšไขปŦญหาการทุจริตของหนŠวยงาน ในประเด็นที่

เกี ่ยวขšองกับการใหšความสำคัญของผู šบริหารสูงสุดในการตŠอตšาน ทุจริตอยŠางจริงจัง และความพยายามของ

หนŠวยงานในการปŜองกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหนŠวยงาน ที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การ

สŠงเสริมการใหšขšอมูล เบาะแส หรือรšองเรียนการทุจริตของเจšาหนšาที่ภายในหนŠวยงาน และมีการตรวจสอบและ

ลงโทษอยŠางจริงจังเมื่อพบวŠามีเจšาหนšาที่ภายในหนŠวยงานกระทำผิด เห็นไดšวŠา  หนวยงานยังตองรักษามาตรฐานและ

พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง  เชน  หนวยงานตองพัฒนาการกำหนดแผนปฏิบัติการปองกันการ



ทุจริต ที่มุงเนนโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ และมีการรายงาน

ผลการดำเนินงานปองกันการทุจริตประจำปท่ีมีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการ

ใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย 

3.2 แบบวัดการรับรูšของผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: 

EIT) 

        (6) ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมไดšคะแนนเทŠากับ 99.64  เปŨนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคŤเพื่อ

ประเมินการรับรูšของผูšรับบริการ ผูšมาติดตŠอ หรือผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสียของหนŠวยงานตŠอคุณภาพการดำเนินงาน ใน

ประเด็นที่เก่ียวขšองกับการปฏิบัติหนšาที่ของเจšาหนšาที ่ท่ีเปŨนไปตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาที่กำหนด และ

จะตšองเปŨนไปอยŠางเทŠาเทียมกันโดยไมŠเลือกปฏิบัติ รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจšาหนšาที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการ

ใหšบริการหรือปฏิบัติหนšาที่ เห็นไดšวŠา  หนŠวยงานตšองมีการปรับปรุงในประเด็นการเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการ

ปฏิบัติงานหรือใหšบริการโดยพัฒนาชองทางการแจงเบาะแสการทุจริตที่มีความปลอดภัยและปกปดตัวตนผูแจง  

เนนย้ำนโยบาย No Gift Policy และบังคับใชบทลงโทษทางวินัยอยางเด็ดขาดเพื่อสรางความโปรงใส 
        (7) ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดšคะแนนเทŠากับ 92.54 เปŨนตัวช้ีวัดท่ีมีวัตถุประสงคŤเพื่อ

ประเมินการรับรูšของผูšรับบริการ ผูšมาติดตŠอ หรือผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสียของหนŠวยงานตŠอประสิทธิภาพการสื่อสาร ใน

ประเด็นที่เกี่ยวขšองกับการเผยแพรŠขšอมูลของหนŠวยงาน ในเรื่องตŠาง ๆ ตŠอสาธารณชน สะทšอนใหšเห็นวŠา หนŠวยงาน

ตšองมีการปรับปรุงพัฒนา  โดยเฉพาะการประชาสัมพันธŤขšอมูลขŠาวสารที่ประชาชนหรือผูšรับบริการควรไดšรับทราบ

อยŠางชัดเจน  ผŠานชŠองทางออนไลนŤ  เชŠน เว็บไซตŤ  เพจเฟสบุŢคของงานประชาสัมพันธŤเทศบาลตำบลสามขา  เปŨนตšน 

        (8) ตัวชี ้วัดที ่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน โดยรวมไดšคะแนนเทŠากับ 99.53 เปŨนตัวชี ้ว ัดท่ีŠมี

วัตถุประสงคŤเพื่อประเมินการรับรูšของผูšรับบริการ ผูšมาติดตŠอ หรือผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสียของหนŠวยงานตŠอการปรับปรงุ

ระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี ่ยวขšองกับการปรับปรุงพัฒนาหนŠวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจšาหนšาที่ และ

กระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการใหšบริการผŠานทางออนไลนŤ ใหšสะดวกรวดเร็วมาก

ยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปŗดโอกาสใหšบุคคลภายนอกไดšเขšาไปมีสŠวนรŠวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน ใหšดีขึ้น

และเกิดความโปรŠงใสมากยิ่งขึ้น ซึ่งหนŠวยงานตšองมีการปรับปรุงพัฒนา  โดยเฉพาะเจšาหนšาที ่ปฏิบัติงานหรือ

ใหšบริการตšองปฏิบัติตŠอผูšที่มาติดตŠออยŠางเทŠาเทียมกัน  เชŠน  การจัดอบรมเจšาหนšาที่ในเรื่องการสื่อสารและการ

วางตัว เพื่อใหšการตšอนรับและใหšขšอมูลแกŠผู šรับบริการทุกกลุŠม (รวมถึงผูšสูงอายุ ผูšพิการ หรือผูšไมŠมีความรูšทาง

กฎหมาย) ดšวยมาตรฐานและน้ำเสียงที่สุภาพเทŠาเทียมกัน  เปŨนตšน 

            3.3 แบบวัดการเปŗดเผยขšอมูลสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency Assessment: 

OIT) 

         (9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปŗดเผยขšอมูล โดยรวมไดšคะแนนเทŠากับ 97.00 เปŨนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคŤเพ่ือ

ประเมินการเผยแพรŠขšอมูลที่เปŨนปŦจจุบันบนเว็บไซดŤ ของหนŠวยงาน เพื่อเปŗดเผยขšอมูลตŠาง ๆ ของหนŠวยงานใหš

สาธารณชนไดšรับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ขšอมูลพื้นฐาน ไดšแกŠ ขšอมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธŤ (2) การ

บริหารงานและการใชšจŠายงบประมาณ ไดšแกŠ แผนการดำเนินงานและ งบประมาณ การปฏิบัติงาน และการ

ใหšบริการ (3) การจัดซื้อจัดจšาง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดšแกŠ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

การดำเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรม และการขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การ

สŠงเสรมิความโปรŠงใส ไดšแกŠ การจัดการเรื่องรšองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ และการเปŗดโอกาสใหšเกิดการมี



สŠวนรŠวม ซึ่งการเผยแพรŠขšอมูลในประเด็นขšางตšนแสดงถึงความโปรŠงใสในการบริหารงาน และการดำเนินงานของ

หนŠวยงาน ซึ ่งหนŠวยงานควรปรับปรุงพัฒนา  โดยเฉพาะ ความชัดเจนของขšอมูลผู šบริหาร และการเผยแพรŠ

ประชาสัมพันธŤประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรมของขšาราชการและผูšบริหารอยŠางครบถšวน  

          (10) ตัวชี้วัดที่ 10 การปŜองกันการทุจริต โดยรวมไดšคะแนนเทŠากับ 90.00 เปŨนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคŤ

เพื่อประเมินการเผยแพรŠขšอมูลที่เปŨนปŦจจุบันและการประเมิน บนเว็บไซตŤของหนŠวยงาน เพื่อเปŗดเผยการดำเนินการ

ตŠาง ๆ ของหนŠวยงานใหšสาธารณชนไดšรับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อปŜองกันการทุจริตใน

ประเด็นสินบน ไดšแกŠ นโยบายไมŠรับของขวัญ (No Gilt Policy) ความเสี่ยงเพื่อการปŜองกันการทุจริต (2) การ

สŠงเสริมคุณธรรมและความโปรŠงใส ไดšแกŠ แผนปŜองกันการทุจริต และมาตรการ สŠงเสริมคุณธรรมและความโปรŠงใส

ภายในหนŠวยงาน ซึ่งการเผยแพรŠขšอมูลในประเด็นขšางตšนแสดงถึงการใหšความสำคัญ ตŠอผลการประเมินเพื่อนำไปสูŠ

การจัดทำมาตรการสŠงเสริมความโปรŠงใสภายในหนŠวยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสูŠ การปฏิบัติอยŠางเปŨน

รูปธรรม ซึ่งหนŠวยงานควรปรับปรุงพัฒนา  โดยเฉพาะประเด็น  การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการใหšหรือรับ

สินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหนŠวยงาน ซึ่งหนŠวยงานตšองนโยบาย No Gift Policy และบังคับใช

บทลงโทษทางวินัยอยางเด็ดขาดเพื่อสรางความโปรงใส  รวมท้ังการประเมินผลความเสี่ยงเพื่อปองกันการทุจริตเปน

ระยะ และจัดใหมีชองทางรายงานการทุจริตผานทางชองทางออนไลน  เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. การนำผลการวิเคราะหŤไปสูŠการปรับปรุง หรือพัฒนาองคŤกร หรือรักษาระดับ  

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคลื่อนสŠงเสริมคุณธรรมและความโปรŠงใสภายในหนŠวยงาน ประจำปŘงบประมาณ พ.ศ. 2569  

 

 



ตวัชี้วัด มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะหŤตวัชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผูšรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

1.การปฏิบัติ

หนšาที ่

มาตรการตรวจสอบการใช

ดุลพินิจ 

ควรจัดทำคูมือการปฏิบัติงานหรือหลักเกณฑ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน กำหนดบทบาท

หนาที่ของผูบริหารทุกระดับ ใหครอบคลุม

ถึงการตรวจสอบ กำกับดูแล ติดตาม การ

ปฏิบัติงาน และการใชดุลพินิจของ

ผูใตบังคับบัญชา ใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ 

ระเบียบ ขอบังคบั ประกาศหลักเกณฑ 

มาตรฐาน คูมือการปฏิบัติงาน อยาง

เครงครัด 

1. ผูรับผิดชอบดำเนินการจัดทำ

มาตรการตรวจสอบการใชดุลพินิจ  

2. ผูบริหารประกาศหลักเกณฑ หรือ

มาตรการ เพ่ือใหเจาหนาที่ และ

บุคคลภายนอกรับทราบ  

3. ผูรับผิดชอบดำเนินการเผยแพร

มาตรการตรวจสอบการใชดุลพินิจ บน

เว็บไซตหลักของหนวยงาน  

 

สำนักปลัด รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

มาตรการ  

- รอบ 6 เดือน  

- รอบ 12 เดือน 

2.การใชš

งบประมาณ 

กระบวนการสรางความ

โปรงใสในการใชงบประมาณ

และการจัดซื้อจัดจาง 

จัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวม

ในการจัดทำแผนการดำเนินงานและ

แผนการใชจายงบประมาณ หรือมีสวนรวม

ในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ

ดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ

ใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว เพ่ือให

บุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตาม

วัตถุประสงค มีความคุมคา และเกิด

ผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

ผูรับผิดชอบจัดใหบุคลากรภายใน

หนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำ

แผนการดำเนินงานและแผนการใชจาย

งบประมาณ 

กองคลัง รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

มาตรการ 

- รอบ 3 เดือน  

- รอบ 6 เดือน  

- รอบ 12 เดือน 



ตวัชี้วัด มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะหŤตวัชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผูšรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

1.การปฏิบัติ

หนšาที ่

มาตรการตรวจสอบการใช

ดุลพินิจ 

ควรจัดทำคูมือการปฏิบัติงานหรือหลักเกณฑ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน กำหนดบทบาท

หนาที่ของผูบริหารทุกระดับ ใหครอบคลุม

ถึงการตรวจสอบ กำกับดูแล ติดตาม การ

ปฏิบัติงาน และการใชดุลพินิจของ

ผูใตบังคับบัญชา ใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ 

ระเบียบ ขอบังคบั ประกาศหลักเกณฑ 

มาตรฐาน คูมือการปฏิบัติงาน อยาง

เครงครัด 

1. ผูรับผิดชอบดำเนินการจัดทำ

มาตรการตรวจสอบการใชดุลพินิจ  

2. ผูบริหารประกาศหลักเกณฑ หรือ

มาตรการ เพ่ือใหเจาหนาที่ และ

บุคคลภายนอกรับทราบ  

3. ผูรับผิดชอบดำเนินการเผยแพร

มาตรการตรวจสอบการใชดุลพินิจ บน

เว็บไซตหลักของหนวยงาน  

 

สำนักปลัด รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

มาตรการ  

- รอบ 6 เดือน  

- รอบ 12 เดือน 

2.การใชš

งบประมาณ 

กระบวนการสรางความ

โปรงใสในการใชงบประมาณ

และการจัดซื้อจัดจาง 

จัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวม

ในการจัดทำแผนการดำเนินงานและ

แผนการใชจายงบประมาณ หรือมีสวนรวม

ในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ

ดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ

ใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว เพ่ือให

บุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตาม

วัตถุประสงค มีความคุมคา และเกิด

ผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

ผูรับผิดชอบจัดใหบุคลากรภายใน

หนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำ

แผนการดำเนินงานและแผนการใชจาย

งบประมาณ 

กองคลัง รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

มาตรการ 

- รอบ 3 เดือน  

- รอบ 6 เดือน  

- รอบ 12 เดือน 

 

 



ตวัชี้วัด มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะหŤตวัชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผูšรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

3.การใชšอำนาจ การควบคุม ตรวจสอบการใช

อำนาจและการบริหารงาน

บุคคล 

- จัดทำนโยบายหรือแผนการบริหาร  

ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ี 

 - เปดเผยหลักเกณฑการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

-ผูรับผิดชอบจัดทำนโยบายหรือแผนการ

บริหาร  ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล 

 

สำนักปลัด รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

มาตรการ  

- รอบ 6 เดือน  

- รอบ 12 เดือน 

4.การใชš

ทรัพยŤสินของ

ราชการ 

กระบวนการกำกับดแูลการ

ใชทรัพยสินของราชการ 

- กำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสิน

ของราชการไวในคูมือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ

ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ 

-สรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอ

หนาที่เพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวาง

ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน

สวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการ

เปนเจาหนาที่ของรฐัท่ีดีตามมาตรฐานทาง

จริยธรรม 

 

- ผูรับผิดชอบกำหนดหรือระบุแนว

ทางการใชทรัพยสินของราชการไวใน

คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

- จัดกิจกรรมสรางจิตสำนึกที่ดีในการ

รับผิดชอบงานตอหนาที่เพื่อใหเกิดการ

แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน

และผลประโยชนสวนรวม 

สำนักปลัด รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

มาตรการ 

- รอบ 3 เดือน  

- รอบ 6 เดือน  

- รอบ 12 เดือน 

 
  

 

 



ตวัชี้วัด มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะหŤตวัชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผูšรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

5.การแกšไข

ปŦญหาการทุจริต 

มาตรการเสริมสรšางจิตสำนึกท่ีดี

ในการรับผดิชอบงานตŠอหนšาท่ี

การแยกแยะระหวŠางผลประโยชนŤ

สŠวนตนและผลประโยชนŤสŠวนรวม 

- ควรมีการจัดอบรม/สัมมนาเสรมิสราง

จิตสำนึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดี รูจัก

แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชนสวนรวม 

1.จัดกิจกรรมในรูปแบบตางๆ อาทิ การ

ประชาสัมพันธ/การฝกอบรม/การ

สัมมนา เพ่ือเสริมสรางจิตสำนึกที่ดีในการ

รับผิดชอบงานตอหนาที่การแยกแยะ

ระหวางผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชนสวนรวม หรือการเสริมสราง

จิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐที่ด ี

 

งานการ

เจšาหนšาที่ 

รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

มาตรการ  

- รอบ 6 เดือน  

- รอบ 12 เดือน 

6.คณุภาพการ

ดำเนินงาน 

- มาตรการปรับปรุงข้ันตอน

และระยะเวลาที่ใชในการ

ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 

-ควรจัดใหมีการปรับปรุงการบริการใหเกิด

ความโปรงใสปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ

ทำงานใหดียิ่งข้ึน และเปดโอกาสใหผูรับ

บริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวน   

รวมในการปรับปรุงการดำเนินการ เพื่อลด

การใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน

ภารกิจหรอืบริการนั้น ๆ สรางความเทา

เทียมในการดำเนินงานและชวยใหเกิดความ

สะดวกรวดเรว็มากยิ่งขึ้น 

1.จัดทำการปรับปรุงข้ันตอนและ

ระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการ

ใหบริการ 

2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในให

รับทราบ 

3. ประชาสัมพันธแนวทางใหประชาชน

ท่ัวไปไดรับทราบ 

สำนักปลัด รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

มาตรการ 

- รอบ 6 เดือน  

- รอบ 12 เดือน 

 
 



ตวัชี้วัด มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะหŤตวัชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผูšรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

7.ประสิทธิภาพ

การสื่อสาร 

- มาตรการยกระดับชŠองทาง

และรูปแบบการประชาสัมพันธŤ

เผยแพรŠขšอมูลขŠาวสาร 

- ควรพัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการ

ประชาสัมพันธใหหลากหลายและมี

ประสิทธิภาพสะดวก รวดเร็ว ไมซับซอน 

และสงเสริมใหเจาหนาที่ที่เก่ียวของมีการ

เพ่ิมพูนทักษะและความรูเก่ียวกับการ

ปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 

1.จัดทำโครงการอบรมแกŠเจšาหนšาที ่ ท่ี

เก่ียวขšองภายในหนŠวยงาน 

2.ต ิดต Šอว ิทยากรเพื ่อนำมาอบรมแกŠ

เจšาหนšาที ่

3.ติดตามความกšาวหนšา การดำเนินงาน 

และรายงานผลอยŠางสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

มาตรการ  

- รอบ 6 เดือน  

- รอบ 12 เดือน 

8.การปรับปรุง

ระบบการทำงาน 

- มาตรการสงเสริมการมีสวน

รวมปรับปรุงคุณภาพและ

มาตรฐานการใหบริการ 

-ควรสงเสริมใหผูรับบริการและประชาชน

ท่ัวไปมี สวนรวมในการแสดงความคิดเห็น

หรือใหคำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง

คุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ 

1.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจใน

การบริการของหนวยงาน 

2.เพ่ิมชองทางการแสดงความคิดเห็น/ 

ขอเสนอแนะ ในชองทางการติดตอทุก

ชนิด 

สำนักปลัด รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

มาตรการ 

- รอบ 6 เดือน  

- รอบ 12 เดือน 

9.การเปŗดเผย

ขšอมูล 

- มาตรการปรับปรุงการ

ดำเนินงานตามแบบวัดการ

เปดเผยขอมูลสาธารณะ

(OIT) 

- ควรจัดใหมีการตั้งคณะทำงาน ITA เพื่อ

แบงงานผูรับผิดชอบอยางเปนระบบ และจัด

ใหมีการเปดเผยขอมูลสรางการรับรูขอมูล

ตางๆ อยางเปดเผยเปนปจจุบัน พรอมรับ

การตรวจสอบทุกภาคสวนตลอดจนการ

จัดทำรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายงานเจาหนาที่   

ท่ีเก่ียวของดำเนินการ  

2.ติดตามความกาวหนา การดำเนินงาน 

และรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 

3.ประชาสัมพันธบนเว็บไซต 

สำนักปลัด รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

มาตรการ 

- รอบ 6 เดือน  

- รอบ 12 เดือน 

 

 



ตวัชี้วัด มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะหŤตวัชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผูšรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

10.การปŜองกัน

การทุจริต 

- มาตรการสŠงเสริมการ

ปŜองกันการทุจริต 

- ควรจัดใหมีแนวทางปองกันและมีระบบ

การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต

อยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งนำผลการ

ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงานดวย 

1. กำหนดแนวทางการปŜองกันการทุจริต

พรšอมกับประเมินความเสี่ยงและกำกับ

ติดตามผลการดำเนินงานอยŠางสม่ำเสมอ 

2.นำผลการวิเคราะหŤ ITA ปรับปรุงการ

ปฏิบัติงานใหšมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

3.เผยแพรŠใหšบุคลากรภายในรับทราบ

และถือเปŨนแนวปฏิบัติ 

สำนักปลัด รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

มาตรการ  

- รอบ 6 เดือน  

- รอบ 12 เดือน 

 
 

 

 
 


