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คู่มอืสาํหร ับประชาชน: การขอรับการสงเคราะหผ์ู้ป่วยเอดส ์

หนว่ยงานท่ีรบัผิดชอบ:เทศบาลตาํบลสามขา อาํเภอโพนทราย จงัหวดัรอ้ยเอด็

1. ช ื่อกระบวนงาน:การขอรบัการสงเคราะหผ์ูป่้วยเอดส์

2. หน่วยงานเจา้ของกระบวนงาน:สาํนกัสง่เสรมิการพฒันาเศรษฐกิจสงัคมและการมีสว่นรว่ม

3. ประเภทของงานบร ิการ:กระบวนงานบรกิารท่ีเบด็เสรจ็ในหนว่ยเดียว

4. หมวดหมู่ของงานบริการ:รบัแจง้

5. กฎหมายทีใ่หอ้าํนาจการอนุญาต หร ือท ีเ่ก ีย่วข ้อง:

1) ระเบยีบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการจ่ายเงนิสงเคราะหเ์พือ่การยงัชพีขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่นพ.ศ. 2548

6. ระดบัผลกระทบ: บรกิารทั่วไป

7. พ ืน้ท ีใ่หบ้ร ิการ: ทอ้งถ่ิน

8. กฎหมายข้อบงัคับ/ข ้อตกลงท ีก่าํหนดระยะเวลา -

ระยะเวลาท ีก่าํหนดตามกฎหมาย / ข ้อกาํหนด ฯลฯ 0วนั

9. ข ้อมูลสถติ ิ

จาํนวนเฉลี่ยตอ่เดอืน0

จาํนวนคาํขอท ีม่ากท ีสุ่ด 0

จาํนวนคาํขอท ีน่ ้อยท ีสุ่ด 0

10. ช ื่ออ ้างองิของคู่มอืประชาชน [สาํเนาคูมื่อประชาชน] การขอรบัการสงเคราะหผ์ูป่้วยเอดส์

11. ช ่องทางการใหบ้ร ิการ

เทศบาลตาํบลสามขา อาํเภอโพนทราย จงัหวดัรอ้ยเอด็

73 หมู่ 5 ตาํบลสามขา อาํเภอโพนทราย จงัหวดัรอ้ยเอด็ 45240

โทร.043 - 501565

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวนัจนัทรถ์งึวนัศกุร ์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการกาํหนด) ตัง้แตเ่วลา 08:30 - 16:30 น. (มีพกัเท่ียง)

หมายเหตุ (ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร 1 – 30 พฤศจิกายนของทกุปี)

12. หลักเกณฑ์ วธิ ีการ เงือ่นไข(ถ้าม)ี ในการยืน่คาํขอ และในการพจิารณาอนุญาต

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการจ่ายเงินสงเคราะหเ์พ่ือการยงัชีพขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ินพ.ศ. 2548 กาํหนดใหผู้ป่้วย

เอดสท่ี์มีคณุสมบติัครบถว้นตามระเบียบฯและมีความประสงคจ์ะขอรบัการสงเคราะหใ์หย่ื้นคาํขอตอ่ผูบ้รหิารทอ้งถ่ินท่ีตนมีผูล้าํเนา

อยูก่รณีไม่สามารถเดินทางมาย่ืนคาํขอรบัการสงเคราะหด์ว้ยตนเองไดจ้ะมอบอาํนาจใหผู้อ้ปุการะมาดาํเนินการก็ได้

หลักเกณฑ์

ผูมี้สิทธิจะไดร้บัเงินสงเคราะหต์อ้งเป็นผูมี้คณุสมบตัิและไมมี่ลกัษณะตอ้งหา้มดงัตอ่ไปนี ้

1. เป็นผูป่้วยเอดสท์ี่แพทยไ์ดร้บัรองและทาํการวินิจฉยัแลว้

2. มีภมิูลาํเนาอยูใ่นเขตพืน้ท่ีองคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ิน

3. มีรายไดไ้มเ่พียงพอแก่การยงัชีพหรอืถกูทอดทิง้หรอืขาดผูอ้ปุการะเลีย้งดหูรอืไมส่ามารถประกอบอาชีพเลีย้งตนเองไดใ้นการ

ขอรบัการสงเคราะหผ์ูป่้วยเอดสผ์ูป่้วยเอดสท่ี์ไดร้บัความเดือดรอ้นกวา่หรอืผูท่ี้มีปัญหาซํา้ซอ้นหรอืผูท่ี้อยูอ่าศยัอยูใ่นพืน้ท่ีหา่งไกล

ทรุกนัดารยากตอ่การเขา้ถึงบรกิารของรฐัเป็นผูไ้ดร้บัการพิจารณาก่อน
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วธิ ีการ

1. ผูป่้วยเอดสย่ื์นคาํขอตามแบบพรอ้มเอกสารหลกัฐานตอ่องคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ินณท่ีทาํการองคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ิน

ดว้ยตนเองหรอืมอบอาํนาจใหผู้อ้ปุการะมาดาํเนินการก็ได้

2. ผูป่้วยเอดสร์บัการตรวจสภาพความเป็นอยูค่ณุสมบตัิวา่สมควรไดร้บัการสงเคราะหห์รอืไมโ่ดยพิจารณาจากความเดือดรอ้น

เป็นผูท่ี้มีปัญหาซํา้ซอ้นหรอืเป็นผูท่ี้อยูอ่าศยัอยูใ่นพืน้ท่ีหา่งไกลทรุกนัดารยากตอ่การเขา้ถงึบรกิารของรฐั

3.กรณีผูป่้วยเอดสท่ี์ไดร้บัเบีย้ยงัชีพยา้ยท่ีอยูถื่อวา่ขาดคณุสมบตัิตามนยัแหง่ระเบียบตอ้งไปย่ืนความประสงคต์อ่องคก์รปกครอง

สว่นทอ้งถ่ินแหง่ใหมท่ี่ตนยา้ยไปเพ่ือพิจารณาใหม่

13. ข ัน้ตอน ระยะเวลา และส่วนงานท ีร่ ับผิดชอบ

ที่ ประเภทขัน้ตอน
รายละเอยีดของขัน้ตอนการ

บริการ

ระยะเวลา

ใหบ้ร ิการ

ส่วนงาน /

หน่วยงานท ี่

ร ับผิดชอบ

หมายเหตุ

1) การตรวจสอบเอกสาร ผูท่ี้ประสงคจ์ะขอรบัการ

สงเคราะหห์รอืผูร้บัมอบอาํนาจ

ย่ืนคาํขอพรอ้มเอกสารหลกัฐาน

และเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบคาํรอ้ง

ขอลงทะเบียนและเอกสาร

หลกัฐานประกอบ

45 นาที กรมสง่เสรมิการ

ปกครองทอ้งถ่ิน

(1. ระยะเวลา : 45

นาที (ระบรุะยะเวลา

จรงิ)

2. หนว่ยงาน

ผูร้บัผิดชอบคือ

เทศบาลตาํบล

สามขา

2) การพิจารณา ออกใบนดัหมายตรวจสภาพ

ความเป็นอยูแ่ละคณุสมบตัิ

15 นาที กรมสง่เสรมิการ

ปกครองทอ้งถ่ิน

(1. ระยะเวลา : 15

นาที (ระบรุะยะเวลา

ท่ีใหบ้รกิารจรงิ)

2. หนว่ยงาน

ผูร้บัผิดชอบคือ

เทศบาลตาํบล

สามขา)

3) การพิจารณา ตรวจสภาพความเป็นอยูแ่ละ

คณุสมบติัของผูท่ี้ประสงคร์บั

การสงเคราะห์

3 วนั กรมสง่เสรมิการ

ปกครองทอ้งถ่ิน

(1. ระยะเวลา : ไม่

เกิน 3 วนันบัจาก

ไดร้บัคาํขอ (ระบุ

ระยะเวลาท่ีใหบ้รกิาร

จรงิ)

2. หนว่ยงาน

ผูร้บัผิดชอบคือ

เทศบาลตาํบล

สามขา)

4) การพิจารณา จดัทาํทะเบียนประวตัิพรอ้ม

เอกสารหลกัฐานประกอบ

2 วนั กรมสง่เสรมิการ

ปกครองทอ้งถ่ิน

(1. ระยะเวลา : ไม่

เกิน 2 วนันบัจากการ
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ที่ ประเภทขัน้ตอน
รายละเอยีดของขัน้ตอนการ

บริการ

ระยะเวลา

ใหบ้ร ิการ

ส่วนงาน /

หน่วยงานท ี่

ร ับผิดชอบ

หมายเหตุ

ความเห็นเพ่ือเสนอผูบ้รหิาร

พิจารณา

ออกตรวจสภาพ

ความเป็นอยู่ (ระบุ

ระยะเวลาท่ีใหบ้รกิาร

จรงิ)

2. หนว่ยงาน

ผูร้บัผิดชอบคือ

เทศบาลตาํบล

สามขา

5) การพิจารณา พิจารณาอนมุตัิ 7 วนั กรมสง่เสรมิการ

ปกครองทอ้งถ่ิน

(1. ระยะเวลา : ไม่

เกิน 7 วนันบัแตว่นัท่ี

ย่ืนคาํขอ (ระบุ

ระยะเวลาท่ีใหบ้รกิาร

จรงิ)

2. ผูร้บัผิดชอบคือ

ผูบ้รหิารองคก์ร

ปกครองสว่นทอ้งถ่ิน

3. กรณีมีขอ้ขดัขอ้ง

เก่ียวกบัการ

พิจารณาไดแ้ก่สภาพ

ความเป็นอยู่

คณุสมบติัหรอื

ขอ้จาํกดัดา้น

งบประมาณจะแจง้

เหตขุดัขอ้งท่ีไม่

สามารถใหก้าร

สงเคราะหใ์หผู้ข้อ

ทราบไมเ่กิน

ระยะเวลาท่ีกาํหนด)

ระยะเวลาดาํเน ินการรวม 13 วนั

14. งานบริการนีผ้ ่านการดาํเนินการลดขัน้ตอน และระยะเวลาปฏบิตัริาชการมาแล้ว

ยงัไม่ผ่านการดาํเนินการลดขัน้ตอน
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15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยืน่คาํขอ

15.1) เอกสารยนืยนัตวัตนท ีอ่อกโดยหน่วยงานภาครัฐ

ท ี่
รายการเอกสาร
ยนืยนัตวัตน

หน่วยงานภาครัฐผู้

ออกเอกสาร
จาํนวนเอกสาร

ฉบบัจร ิง
จาํนวนเอกสาร

สาํเนา
หน่วยนับ
เอกสาร

หมายเหตุ

1) บตัรประจาํตวั

ประชาชนหรอืบตัร

อ่ืนท่ีออกใหโ้ดย

หนว่ยงานของรฐัท่ี

มีรูปถ่ายพรอ้ม

สาํเนา

- 1 1 ชดุ -

2) ทะเบียนบา้นพรอ้ม

สาํเนา

- 1 1 ชดุ -

3) สมดุบญัชีเงินฝาก

ธนาคารพรอ้ม

สาํเนา (กรณีท่ีผู้

ขอรบัเงินเบีย้ยงัชีพ

ผูป้ระสงคข์อรบัเงิน

เบีย้ยงัชีพผูส้งูอายุ

ประสงคข์อรบัเงิน

เบีย้ยงัชีพผูส้งูอายุ

ผ่านธนาคาร)

- 1 1 ชดุ -

4) หนงัสือมอบอาํนาจ

(กรณีมอบอาํนาจ

ใหด้าํเนินการแทน)

- 1 0 ฉบบั -

5) บตัรประจาํตวั

ประชาชนหรอืบตัร

อ่ืนท่ีออกใหโ้ดย

หนว่ยงานของรฐัท่ี

มีรูปถ่ายพรอ้ม

สาํเนาของผูร้บัมอบ

อาํนาจ (กรณีมอบ

อาํนาจให้

ดาํเนินการแทน)

- 1 1 ชดุ -

6) สมดุบญัชีเงินฝาก

ธนาคารพรอ้ม

สาํเนาของผูร้บัมอบ

- 1 1 ชดุ -
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ที่
รายการเอกสาร
ยนืยนัตวัตน

หน่วยงานภาครัฐผู้

ออกเอกสาร
จาํนวนเอกสาร

ฉบบัจร ิง
จาํนวนเอกสาร

สาํเนา
หน่วยนับ
เอกสาร

หมายเหตุ

อาํนาจ (กรณีท่ีผู้

ขอรบัเงินเบีย้ยงัชีพ

ผูป้ระสงคข์อรบัเงิน

เบีย้ยงัชีพผูส้งูอายุ

ประสงคข์อรบัเงิน

เบีย้ยงัชีพผูส้งูอายุ

ผ่านธนาคารของ

ผูร้บัมอบอาํนาจ)

15.2) เอกสารอ ืน่ ๆ สาํหรับยืน่เพ ิม่เตมิ

ท ี่
รายการเอกสาร
ยืน่เพ ิม่เตมิ

หน่วยงานภาครัฐผู้

ออกเอกสาร
จาํนวนเอกสาร

ฉบบัจร ิง
จาํนวนเอกสาร

สาํเนา
หน่วยนับ
เอกสาร

หมายเหตุ

ไม่พบเอกสารอืน่ ๆ สาํหรบัยืน่เพิ่มเตมิ

16. ค่าธรรมเนียม

ไม่มขีอ้มูลคา่ธรรมเนยีม

17. ช ่องทางการร้องเร ียน

1) ชอ่งทางการรอ้งเรยีน ศนูยด์าํรงธรรมจงัหวดัรอ้ยเอด็

2) ชอ่งทางการรอ้งเรยีน เทศบาลตาํบลสามขา อาํเภอโพนทราย จงัหวดัรอ้ยเอด็

73 หมูท่ี่ 5 ตาํบลสามขา อาํเภอโพนทราย จงัหวดัรอ้ยเอด็

โทร.043 - 501565

18. ตวัอยา่งแบบฟอรม์ ตวัอยา่ง และคู่มอืการกรอก

ไม่มแีบบฟอรม์ ตวัอยา่ง และคูมื่อการกรอก


