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คู่มือสำหรับประชาชน: การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการเก็บและขนมูลฝอยทั่วไป
หน่วยงานที่รับผิดชอบ:เทศบาลตำบลสามขา อำเภอโพนทราย จังหวัดร้อยเอ็ด

1. ชื่อกระบวนงาน:การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการเก็บและขนมูลฝอยทั่วไป
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน:กรมอนามัย
3. ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการท่ีให้บริการในส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถ่ิน 

(กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว)
4. หมวดหมู่ของงานบริการ:อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง
5. กฎหมายที่ให้อำนาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง:
1) พ.ร.บ.  ควบคุมอาคารพ.ศ. 2522
2) พ.ร.บ. การสาธารณสุขพ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติมพ.ศ. 2550

6. ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป
7. พื้นที่ให้บริการ: ท้องถิ่น
8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่กำหนดระยะเวลา พระราชบัญญัติการสาธารณสุขพ.ศ. 2535

ระยะเวลาที่กำหนดตามกฎหมาย / ข้อกำหนด ฯลฯ 30วัน
9. ข้อมูลสถิติ

จำนวนเฉลี่ยต่อเดือน0
จำนวนคำขอที่มากที่สุด 0
จำนวนคำขอที่น้อยที่สุด 0

10. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน [สำเนาคู่มือประชาชน] 
การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการเก็บและขนมูลฝอยทั่วไป 

11. ช่องทางการให้บริการ
        เทศบาลตำบลสามขา อำเภอโพนทราย จังหวัดร้อยเอ็ด 
        73 หมู่ 5  ตำบลสามขา อำเภอโพนทราย จังหวัดร้อยเอ็ด  45240
        โทร.043 - 504565

 ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดท่ีทางราชการกำหนด) ต้ังแต่เวลา 08:30 - 
16:30 น. (มีพักเท่ียง)

12. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข(ถ้ามี) ในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต
1.หลักเกณฑ์วิธีการ
               

ผู้ใดประสงค์ขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการเก็บและขนมูลฝอยทั่วไปโดยทำเป็นธุรกิจหรือได้รับประโยชน์ต
อบแทนด้วย 
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การคิดค่าบริการต้องยื่นขออนุญาตต่อเจ้าพนักงานท้องถิ่นหรือพนักงานเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโดยยื่นคำขอตามแบบ
ฟอร์มที่กฎหมายกำหนดพร้อมทั้งเอกสารประกอบการขออนุญาตตามข้อกำหนดของท้องถิ่นณกลุ่ม/กอง/ฝ่ายที่รับผิ
ดชอบ (ระบุ)
2.เงื่อนไขในการยื่นคำขอ (ตามที่ระบุไว้ในข้อกำหนดของท้องถิ่น)
 (1) 
ผู้ประกอบกิจการที่ประสงค์ขอรับใบอนุญาตต้องไม่มีประวัติถูกดำเนินคดีด้านการจัดการมูลฝอยที่ไม่ถูกสุขลักษณะ
  (2) ผู้ประกอบการต้องยื่นเอกสารที่ถูกต้องและครบถ้วน
 (3) 
หลักเกณฑ์ด้านคุณสมบัติของผู้ประกอบกิจการด้านยานพาหนะขนมูลฝอยทั่วไปด้านผู้ขับขี่และผู้ปฏิบัติงานประจำยาน
พาหนะด้านสุขลักษณะวิธีการเก็บขนมูลฝอยทั่วไปต้องถูกต้องตามหลักเกณฑ์และมีวิธีการควบคุมกำกับการขนส่งเพื่อ
ป้องกันการลักลอบทิ้งมูลฝอยถูกต้องตามหลักเกณฑ์ (ตามข้อกำหนดของท้องถิ่น)
  (4) 
ระบุเพิ่มเติมตามหลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขการขอและการออกใบอนุญาตและตามแบบที่ราชการส่วนท้องถิ่นกำหนด
ไว้ในข้อกำหนดของท้องถิ่น....
หมายเหตุ: 
ขั้นตอนการดำเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแต่เจ้าหน้าที่ได้รับเอกสารครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในคู่มือประชาชนเ
รียบร้อยแล้วและแจ้งผลการพิจารณาภายใน 7 วันนับแต่วันพิจารณาแล้วเสร็จ

13. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ

ที่ ประเภทขั้นตอน
รายละเอียดของขั้นตอนการ

บริการ
ระยะเวลาให้บ

ริการ

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่รับผิ

ดชอบ 

หมายเหตุ

1) การตรวจสอบเอกสาร ผู้ขอรับใบอนุญาตยื่นคำขอรั
บใบอนุญาตประกอบกิจการ
รับทำการเก็บและขนมูลฝอย
ทั่วไปพร้อมหลักฐานที่ท้องถิ่
นกำหนด

15 นาที - 1. 
ระยะเวลาการให้บริ
การส่วนงาน/หน่ว
ยงานที่รับผิดชอบใ
ห้ระบุไปตามบริบท
ของท้องถิ่น)

2) การตรวจสอบเอกสาร เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความถูก
ต้องของคำขอและความคร
บถ้วนของเอกสารหลักฐาน
ทันที
กรณีไม่ถูกต้อง/ครบถ้วนเจ้

1 ชั่วโมง - 1. 
ระยะเวลาการให้บริ
การส่วนงาน/หน่ว
ยงานที่รับผิดชอบใ
ห้ระบุไปตามบริบท
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ที่ ประเภทขั้นตอน
รายละเอียดของขั้นตอนการ

บริการ
ระยะเวลาให้บ

ริการ

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่รับผิ

ดชอบ 

หมายเหตุ

าหน้าที่แจ้งต่อผู้ยื่นคำขอให้
แก้ไข/เพิ่มเติมเพื่อดำเนินกา
รหากไม่สามารถดำเนินการไ
ด้ในขณะนั้นให้จัดทำบันทึกค
วามบกพร่องและรายการเอ
กสารหรือหลักฐานยื่นเพิ่มเติ
มภายในระยะเวลาที่กำหนดโ
ดยให้เจ้าหน้าที่และผู้ยื่นคำข
อลงนามไว้ในบันทึกนั้นด้วย

ของท้องถิ่น
2.  
หากผู้ขอใบอนุญา
ตไม่แก้ไขคำขอหรื
อไม่ส่งเอกสารเพิ่ม
เติมให้ครบถ้วนตา
มที่กำหนดในแบบ
บันทึกความบกพร่
องให้เจ้าหน้าที่ส่งคื
นคำขอและเอกสาร
พร้อมแจ้งเป็นหนั
งสือถึงเหตุแห่งกา
รคืนด้วยและแจ้งสิ
ทธิในการอุทธรณ์ 
(อุทธรณ์ตามพ.ร.
บ. 
วิธีปฏิบัติราชการท
างปกครองพ.ศ. 
2539))

3) การพิจารณา เจ้าหน้าที่ตรวจด้านสุขลักษ
ณะ
กรณีถูกต้องตามหลักเกณฑ์
ด้านสุขลักษณะเสนอพิจาร
ณาออกใบอนุญาต
กรณีไม่ถูกต้องตามหลักเก
ณฑ์ด้านสุขลักษณะแนะนำให้
ปรับปรุงแก้ไขด้านสุขลักษณ
ะ

20 วัน - 1. 
ระยะเวลาการให้บริ
การส่วนงาน/หน่ว
ยงานที่รับผิดชอบใ
ห้ระบุไปตามบริบท
ของท้องถิ่น
2. 
กฎหมายกำหนดภ
ายใน 30 
วันนับแต่วันที่เอก
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ที่ ประเภทขั้นตอน
รายละเอียดของขั้นตอนการ

บริการ
ระยะเวลาให้บ

ริการ

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่รับผิ

ดชอบ 

หมายเหตุ

สารถูกต้องและคร
บถ้วน 
(ตามพ.ร.บ. 
การสาธารณสุขพ.
ศ. 2535 มาตรา 
56 และพ.ร.บ. 
วิธีปฏิบัติราชการท
างปกครอง 
(ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2557)
)

4) - การแจ้งคำสั่งออกใบอนุญา
ต/คำสั่งไม่อนุญาต
    1. กรณีอนุญาต
มีหนังสือแจ้งการอนุญาตแ
ก่ผู้ขออนุญาตทราบเพื่อมารั
บใบอนุญาตภายในระยะเวลา
ที่ท้องถิ่นกำหนดหากพ้นกำ
หนดถือว่าไม่ประสงค์จะรับใ
บอนุญาตเว้นแต่จะมีเหตุหรื
อข้อแก้ตัวอันสมควร
    2. กรณีไม่อนุญาต
แจ้งคำสั่งไม่ออกใบอนุญาต
ประกอบกิจการรับทำการเก็
บและขนมูลฝอยทั่วไปแก่ผู้ข
ออนุญาตทราบพร้อมแจ้งสิ
ทธิในการอุทธรณ์

8 วัน - 1. 
ระยะเวลาการให้บริ
การส่วนงาน/หน่ว
ยงานที่รับผิดชอบใ
ห้ระบุไปตามบริบท
ของท้องถิ่น
2. 
ในกรณีที่เจ้าพนักง
านท้องถิ่นไม่อาจอ
อกใบอนุญาตหรือ
ยังไม่อาจมีคำสั่งไ
ม่อนุญาตได้ภายใน 
30 
วันนับแต่วันที่เอก
สารถูกต้องและคร
บถ้วนให้แจ้งการข
ยายเวลาให้ผู้ขออ
นุญาตทราบทุก 7 
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ที่ ประเภทขั้นตอน
รายละเอียดของขั้นตอนการ

บริการ
ระยะเวลาให้บ

ริการ

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่รับผิ

ดชอบ 

หมายเหตุ

วันจนกว่าจะพิจาร
ณาแล้วเสร็จพร้อม
สำเนาแจ้งสำนักก.
พ.ร. ทราบ)

5) - ชำระค่าธรรมเนียม 
(กรณีมีคำสั่งอนุญาต)
แจ้งให้ผู้ขออนุญาตมาชำระ
ค่าธรรมเนียมตามอัตราและ
ระยะเวลาที่ท้องถิ่นกำหนด

1 วัน - 1. 
ระยะเวลาการให้บริ
การส่วนงาน/หน่ว
ยงานที่รับผิดชอบใ
ห้ระบุไปตามบริบท
ของท้องถิ่น
2. 
กรณีไม่ชำระตามระ
ยะเวลาที่กำหนดจะ
ต้องเสียค่าปรับเพิ่
มขึ้นอีกร้อยละ 
20 
ของจำนวนเงินที่ค้
างชำระ)

ระยะเวลาดำเนินการรวม 30 วัน
14. งานบริการนี้ผ่านการดำเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว
        ยังไม่ผ่านการดำเนินการลดขั้นตอน
15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ

ที่ รายการเอกสารยื
นยันตัวตน

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร

จำนวนเอกสาร
ฉบับจริง

จำนวนเอกสาร
สำเนา

หน่วยนับเ
อกสาร หมายเหตุ

1) บัตรประจำตัวประ
ชาชน

- 0 1 ฉบับ -

2) สำเนาทะเบียนบ้า
น

- 0 1 ฉบับ -
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15.2) เอกสารอื่น ๆ สำหรับยื่นเพิ่มเติม

ที่ รายการเอกสารยื่
นเพิ่มเติม

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร

จำนวนเอกสาร
ฉบับจริง

จำนวนเอกสาร
สำเนา

หน่วยนับเ
อกสาร หมายเหตุ

1) สำเนาใบอนุญาต
ตามกฎหมายว่าด้
วยการควบคุมอา
คาร 
(ในกรณีที่มีสถานี
ขนถ่าย) 
หรือใบอนุญาตตา
มกฎหมายอื่นที่เกี่
ยวข้อง

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและหลักฐ
านอื่นๆตามที่ราชก
ารส่วนท้องถิ่นกำห
นด)

2) แผนการดำเนินง
านในการเก็บขนมู
ลฝอยที่แสดงรา
ยละเอียดขั้นตอน
การดำเนินงานคว
ามพร้อมด้านกำลั
งคนงบประมาณ
วัสดุอุปกรณ์และ
วิธีการบริหารจัด
การ

- 0 1 ฉบับ ( 
เอกสารและหลักฐา
นอื่นๆตามที่ราชกา
รส่วนท้องถิ่นกำห
นด)

3) เอกสารแสดงให้เ
ห็นว่าผู้ขับขี่และผู้
ปฏิบัติงานประจำ
ยานพาหนะผ่านก
ารฝึกอบรมด้านก
ารจัดการมูลฝอย
ทั่วไป 
(ตามหลักเกณฑ์
ที่ท้องถิ่นกำหนด
)

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและหลักฐ
านอื่นๆตามที่ราชก
ารส่วนท้องถิ่นกำห
นด)
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ที่ รายการเอกสารยื่
นเพิ่มเติม

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร

จำนวนเอกสาร
ฉบับจริง

จำนวนเอกสาร
สำเนา

หน่วยนับเ
อกสาร หมายเหตุ

4) ใบรับรองแพทย์ห
รือเอกสารแสดง
การตรวจสุขภาพ
ประจำปีของผู้ปฏิ
บัติงานในการเก็บ
ขนมูลฝอย

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและหลักฐ
านอื่นๆตามที่ราชก
ารส่วนท้องถิ่นกำห
นด)

16. ค่าธรรมเนียม
1) อัตราค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรับทำการเก็บและขนมูลฝอยทั่วไปฉบับละไม่เกิน 5,000 บาท ต่อปี

         ค่าธรรมเนียม0 บาท
           หมายเหตุ (อัตราค่าธรรมเนียมระบุตามข้อกำหนดของท้องถิ่น)
17. ช่องทางการร้องเรียน
      1) ช่องทางการร้องเรียน ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดร้อยเอ็ด
       2) ช่องทางการร้องเรียน เทศบาลตำบลสามขา  อำเภอโพนทราย  จังหวัดร้อยเอ็ด
           73 หมู่ที่ 5  ตำบลสามขา  อำเภอโพนทราย  จังหวัดร้อยเอ็ด 
           โทร.043 - 501565 
18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 
      ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก


